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中共山东工商学院委员会学生工作部文件
山商学工字〔2022〕5号

山东工商学院学生教育管理工作考核方法

一、重点任务（100 分）

主要围绕重点工作任务的执行情况，包含辅导员队伍建

设、主题教育、疫情防控、五育并举、特殊群体建档立卡、学

风建设、心理健康教育、社区服务等。每项考核根据工作实绩

得分。

1. 队伍建设（30 分）。主要考核辅导员素质能力大赛初赛

平均成绩、班主任队伍建设、上级竞赛参情况、全校学

生工作参情况、协同育人团队成效、学生和处室满意度

评价平均分等。

2. 心理健康教育（15 分）：主要考核心理危机干预、心理

辅导员工作、心理健康教育活动开展情况等。

3. 社区服务（15 分）：主要考核辅导员进宿舍率、安全卫

生合格率、宿舍文化节参与情况等。

4. 主题教育（10 分）。主要考核国防教育（征兵）、新生

入学教育、毕业教育等工作开展情况。

5. 学风建设（10 分）：主要考核毕业生深造率、考试违纪

率等。
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6. 疫情防控（10 分）。主要考核重点人群摸排、日常管

理、档案管理等工作开展情况。

7. 五育并举（5 分）：综合素质测评办法和劳动教育实施

方案执行情况。

8. 特殊群体建档立卡（5 分）：主要考核建档率（不低于

总人数的 10%）、档案管理、跟踪教育等工作开展情

况。

二、加减分项

主要围绕承办工作和上级奖项加分，围绕工作纪律与工作

秩序减分，包含资助服务、应征入伍、学工系统使用、评先树

优、事务服务、违纪处分、学生投诉、危机事件等工作以及上

级布置的各项任务。

1. 承办工作和上级奖项：承办学生处安排的全校性学生活

动或会议，根据工作量和工作效果，1 次加 2-5 分；经

学生处推荐，获得省级及以上政府部门表彰，根据获奖

级别和奖项难度，个人奖每人次加 2-5 分，单位奖每次

加 5 分。本项最多 5 分。

2. 工作纪律：执行学生处工作要求，达不到规定或标准，

1 次减 0.1-2 分；弄虚作假或拒不执行，根据影响程

度，1 次减 2-5 分。

3. 违纪处分：本年度学生违纪处分情况（不含主动报送和

考试违纪），每人次减 0.1-0.3 分。毕业生离校期间

（辅导员值班期间）发生违规违纪事件，根据影响程

度，每次减 2-5 分。

4. 学生投诉：查实属履行学生工作职责失误导致学生越级

向学校以外投诉，或公开发布有损学校声誉的不实信息
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的达，根据影响程度，每次扣 2-5 分。

5. 危机事件：发生公共危机、心理危机、网络舆情危机等

事件，根据影响程度、处理过程和结果，1 次减 2-10

分；出现重大危机事件责任事故或造成恶劣影响的，经

分管校领导组织研究后，对学生工作考核予以“一票否

决”。

附件 1.山东工商学院 2022 年度学生教育管理工作考核表


